
工程 内容

・システム範囲の検討

・運用案検討

・問題点洗い出し

・運用フローの決定

・浄化槽マスタ

・請求先マスタ

・し尿マスタ

・一般顧客マスタ

・商品マスタ

・担当者マスタ

※他マスタは個別にマスタ登録画面から入力する

入力したデータをシステムに移行

システム移行の場合は旧システムからのデータ変換も検討

3)マスタ登録画面からの入力

・事務側端末、現場端末の機種選定作業

  ハードウェア(ＰＣ)の性能確認、CPU、メモリ、hddタイプ

  OS種類、バージョン

  現場端末構成の接続テスト（WIFIルーター、タブレット、プリンタ）

・事務側端末設定作業

  hhc_defaultルーツの導入、起動画面の設定、遠隔操作アプリの導入

・現場端末設定作業

  起動画面の設定、遠隔操作アプリの導入、機器接続作業

3.機器選定と設定

システムで使用する機器の端末設定作業

 使用する端末の選定作業（事務・現場）

 現地にて端末機器の設定作業

 現場用端末機器の接続テスト
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2)変換ツールによるマスタ構築

システムと現業の差分確認

 現状の業務全体を確認し、業務の流れとシステム導入に

 よる差異部分の聞き取り

 運用差異に対する調整作業

1.運用ヒヤリング

2.マスタ構築

マスタ項目の確認作業

 システム運用に必要なデータの洗い出しや不足している

 データの確保を行い、マスタの構築準備を行う

※登録方法は

 ①EXCELシートに現行データをセットし、ツールを使用

  して一括返還する方法

 ②1データづつマスタ登録画面から入力する方法

 以上から選択する

1)EXCELシートによる

 現行データの登録



・操作説明会

  事務側：マスタ登録→伝票入力→請求関連→問合せで実施

  現場側：点検清掃基本操作→印刷→追加機能説明

・オンライン説明会

  Web会議ツールによるワンポイント説明会を不定期に実施する

・OJT操作説明

  運用習得に不安な業務や操作に不慣れな担当者などはリモートアプリを使用して操作補助を実施する

・システム不具合の洗い出し、現業とシステムの作業漏れ確認

・問題が大きい場合は、一旦2に戻り再度構築を実施する

・本稼働時はオンラインにて当該システムを監視しトラブル発生に即対応する

・作業現場においてはリモートアプリを活用し操作習得を補助する

 

6.システム本稼働
データ構築と操作説明会が完了した時点で本番稼働へ

移行

現状運用と新システムを並行稼働
5.システム仮稼働

4.操作説明

事務側と現場側の説明会を実施

 現地に訪問し説明会を実施する

 事務側

  各業務毎に操作ポイントを説明

 現場側

  実データを実装、仮運用を想定し実施する

 ※事務側はオンラインでの追加説明の実施も可能



工数(日) 金額(円) 工数(日) 金額(円) 工数(日) 金額(円) 工数(日) 金額(円)

 １)DB基本設定作業 40,000 0.5 20,000 1.0 40,000 1.0 40,000 2.0 80,000

 2)操作説明作業（事務側） 40,000 2.5 100,000 4.0 160,000 4.0 160,000 8.0 320,000

 3)操作説明作業（現場端末） 40,000 2.0 80,000 4.0 160,000 4.0 160,000 8.0 320,000

 1)データ調査及び残高移行作業 40,000 1.0 40,000 2.0 80,000 2.0 80,000 4.0 160,000

 2)データ移行 ー ー ー ー ー ー ー ー ー

 1)サーバ据付調整作業 40,000 0.5 20,000 1.5 60,000 1.5 60,000 3.0 120,000

 2)貴社向システム初期設定作業 40,000 1.0 40,000 2.5 100,000 2.5 100,000 5.0 200,000

合計 7.5 300,000 15.0 600,000 15.0 600,000 30.0 1,200,000

※ 操作説明の拠点が複数個所にわたる場合、別途費用とする。

※操作説明が規定日数を超える場合は別途費用とする。

※操作説明に対する交通費、宿泊費は別途精算とする。

※現行システムからのデータ移行は導入費用に含まれない。

１．オペレーション費用

２．データ調査調整費用

３．サーバー環境及びシステム設定費用

ECOPRO２導入設定作業 費用
改定2022/4/8

作業内容 単価(円）
ライト版

スタンダード版
ラージ版

点検 点検清掃


